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Resumen

El presente documento realiza una descripción del estado en el que se encuentra la
asignación o aprobación de microcréditos para el apoyo del crecimiento empresarial de los
pequeños productores, en este caso paneleros del municipio de Vergara- Cundinamarca,
partiendo del hecho de que estos apoyos económicos incentivan el emprendimiento y el
desarrollo productivo del sector agrario del país. Se logra mostrar la importancia del
microcrédito por medio de conceptos y definiciones derivadas de estudios institucionales
y académicos. También se evidencia que a pesar de ser el microcrédito una oportunidad
para el fortalecimiento económico general. Sin embargo, existen dificultades de acceso a
este mecanismo inversionista para los campesinos y agricultores, ya que las tasas de interés
que manejan las entidades son muy altas y los requisitos en muchos casos no pueden ser
cumplidos por los productores.

Realizando encuestas tanto a productores como a funcionarios de diferentes entidades
Bancarias que presentan sus servicios en el municipio de Vergara- Cundinamarca, y que
tienen en su mayoría una cobertura nacional, se destaca las perspectivas del microcrédito
desde los dos puntos de vista (Productores y funcionarios de entidades bancarias),
permitiendo concluir que sí existen falencias en materia de acceso y garantías en préstamos
agrarios.

Palabras claves: microcrédito, tasa de interés, sector agrario, economía.
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Abstract

The document present carries out a description of the state in he who disposes of the
allotment or approval of a credits microphone for the support of the entrepreneurial growth
of the little manufacturers, in this case paneleros of the Township De VergaraCundinamarca, partir of the fact that these economical upholders promote emprendimiento
and the productive development of the agrarian sector of the country. People manage to
show the importance of the micro credit in a center of concepts and derived definitions of
institutional and academic surveys. People turn out as well that despite being the micro
credence an economic strengthening him opportunity sweeping. However, do
intractabilities from access to this investor mechanism exist they can not be with a lot of
cases for the peasants and the farmers since the evaluations of interest that the entities
manage are very high and the necessities They comply for the manufacturers.
Doing inquests insomuch to manufacturers equally to officials of different entities banks
that advance its services in Vergara-Cundinamarca's township and who have national
coverage with its absolute majority jumps out of the perspectives Of the micro credit since
the two view (producers and officials of entities banks) points, permitting reasoning that
yes, they feature falencias in access material and assurances in lendings agrarian.
Key words: micro credence, economy measures of interest, an agrarian sector.
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Resumen

El presente documento realiza una descripción del estado en el que se encuentra la
asignación o aprobación de microcréditos para el apoyo del crecimiento empresarial de los
pequeños productores, en este caso paneleros del municipio de Vergara- Cundinamarca,
partiendo del hecho de que estos apoyos económicos incentivan el emprendimiento y el
desarrollo productivo del sector agrario del país. Se logra mostrar la importancia del
microcrédito por medio de conceptos y definiciones derivadas de estudios institucionales
y académicos. También se evidencia que a pesar de ser el microcrédito una oportunidad
para el fortalecimiento económico general. Sin embargo, existen dificultades de acceso a
este mecanismo inversionista para los campesinos y agricultores, ya que las tasas de interés
que manejan las entidades son muy altas y los requisitos en muchos casos no pueden ser
cumplidos por los productores.

Realizando encuestas tanto a productores como a funcionarios de diferentes entidades
Bancarias que presentan sus servicios en el municipio de Vergara- Cundinamarca, y que
tienen en su mayoría una cobertura nacional, se destaca las perspectivas del microcrédito
desde los dos puntos de vista (Productores y funcionarios de entidades bancarias),
permitiendo concluir que sí existen falencias en materia de acceso y garantías en préstamos
agrarios.

Palabras claves: microcrédito, tasa de interés, sector agrario, economía.

Abstract

This document provides a description of the status of the allocation or approval of
microcredits to support the business growth of small producers, in this case, panellists in
the municipality of Vergara- Cundinamarca, based on the fact that these economic supports
encourage Entrepreneurship and productive development of the country's agricultural
sector. It shows the importance of microcredit through concepts and definitions derived
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from institutional and academic studies. It is also evident that despite the fact that
microcredit is an opportunity for general economic strengthening. However, there are
difficulties in accessing this investor mechanism for peasants and farmers, since the interest
rates that the entities manage are very high and the requirements in many cases can not be
fulfilled by the producers.

Surveying both producers and officials from different banking entities that present their
services in the municipality of Vergara- Cundinamarca, and which have mostly national
coverage, highlights the prospects of microcredit from the two points of view (Producers
and officials Of banks), allowing to conclude that there are shortcomings in terms of access
and guarantees in agricultural loans.

Key words: microcredit, interest rate, agricultural sector, economy.
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1.

Introducción

Reconociendo que en Colombia se ha venido presentando en los últimos años un
crecimiento de las pequeñas y grandes empresas (MIPYMES) que han hecho de la
economía del país una escala competitiva en el continente Americano, en este trabajo se
estudia el microcrédito como método coherente con la idea que en Colombia se tiene de
crear empresas para el crecimiento y la estabilidad económica que ha hecho pensar en
involucrar nuevas herramientas económicas y financieras para contribuir al desarrollo
empresarial del país.
Es importante destacar que al presentarse el crecimiento de estos pequeños productores,
en el país se ha venido desarrollando alterativas y estrategias para incentivar el crecimiento
empresarial de los pequeños productores, en este caso paneleros del municipio de VergaraCundinamarca, a partir de las microfinanzas y los microcréditos, favorables para el apoyo
financiero a pequeños empresarios que desean ampliar su productividad. De esta manera,
la necesidad de financiamiento en la población colombiana ha determinado las
posibilidades de ampliar la inversión y por ende la economía del país, haciendo que en
tiempos actuales de la globalización, el microcrédito sea una opción real y efectiva para
estos productores, demostrado que hace parte de los nuevos movimientos de siglo XIX,
que ha tenido un gran impacto en los beneficios que se otorgan a las personas, acelerando
el crecimiento industrial de un país (Kirkpatrick y Maimbo, 2002).

Es así como mirando uno de los sector productivos más destacados en el país (el
agropecuario), se hace importante el hecho que el Gobierno Nacional realice estrategias
para incentivar la formación de nuevos empresarios del campo y el crecimiento de la
producción, en conjunto con las entidades financieras que hasta el momento han aportado
a este tema y han respaldado el crecimiento económico agrícola. Por lo anterior, este trabajo
busca indagar y evidenciar el fundamento y el apoyo a los pequeños productores desde la
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creación de estrategias de microcréditos para los campesinos y agricultores, enfatizando la
investigación en los productores paneleros del municipio de Vergara en el departamento
de Cundinamarca.

En el desarrollo del trabajo se analizara las formas de financiamiento que en la
actualidad manejan algunas entidades financieras como lo es Banco Agrario en materia de
microcréditos a estos productores, para lograr evidenciar el problema y la dificultad que
tiene los campesinos agricultores al momento de acceder a un microcrédito; identificando
los factores que impiden otorgarlo. Presentando la importancia principal del microcrédito
al brindar acceso a capital de financiamiento para las personas que no tienen la oportunidad
de obtenerlo con intermediarios sean de bancas comerciales o cooperativas financieras.

Por medio del tipo de investigación descriptiva, se mencionan los principales detalles
que componen la problemática del microcrédito para los agricultores, y plantea la posible
solución para poder acceder a estos. El método de investigación es cualitativo, aunque
mantiene un seguimiento cuantitativo en lo que tiene que ver con cifras y estadísticas que
dan un acercamiento al contexto actual de los microcréditos, mostrando así sus aciertos y
desaciertos, fortalezas y debilidades en el financiamiento de proyectos productivos y de
emprendimiento empresarial.
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2.

Planteamiento del problema

Desde siempre ha existido una dificultad al acceso de fuentes de financiamiento por
parte de los pequeños productores del sector rural. Se da por la falta de recursos económicos
que afecta al pequeño productor porque las tasas de interés son altas y de difícil acceso,
también por el desplazamiento de tierras y por el conflicto armado que lleva a la ruina a
muchos productores y no poseen bienes para dar garantía para un préstamo en entidades
bancarias o prestamistas.

El sector rural Colombiano se caracteriza por esta conformado mayoritariamente por
pequeños productores, según datos de la FAO “las limitaciones en el acceso a la tierra,
dentro de la actividad agropecuaria, los pequeños productores juegan un papel
preponderante, el cual encontró que los hogares de economía campesina en Colombia:
ascienden al 12% del total de hogares”, en ese mismo sentido continua señalando el
organismo internacional que el 55% de los hogares que de alguna forma están asociados a
las actividades consideradas agropecuarias aglutinan a casi el 90% de los productores
agropecuarias, en tanto que solo el 10% restante se podría considerar productores de gran
escala que específicamente son los encargados de emplear a otros trabajadores (FAO,
2009).

De la misma forma registros analizados sobre el número de desplazados que hay en el
país y la el volumen de tierras perdidas, la más reciente y completa encuesta que se ha
hecho sobre la materia confirma que se enfrentan a un drama de enorme magnitud:

Entre 1980 y julio de 2010 434.100 familias desplazadas se vieron obligadas a
abandonar, vender o entregar a terceros forzosamente 6.638.195 hectáreas. De ellas, a
la fecha de realización de la encuesta solo se habían recuperado 495.493 hectáreas, de
manera que 6.142.702 hectáreas continuaban abandonadas o despojadas. Esta situación
se refleja en los indicadores de pobreza. En las áreas rurales colombianas viven
11.838.032 de personas, el 26% de la población nacional, 7.351.418 de estas personas
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(cerca del 63%) viven en la pobreza, y 2.545.177- el 21,5% de la población rural – vive
en pobreza extrema, o indigencia (FAO, 2009).

Sin embargo, como lo manifiesta la (FAO, 2014), se puede establecer como una de las
principales dificultades que afrontan los pobladores rurales esta asociada a la dificultad
para el acceso al crédito. Al respecto la entidad menciona que el crédito se constituye en
un elemento indispensable en tanto permite al campesino poder realizar explotaciones e
invertir en sus negocios, asi como reducir riesgos asociados a elementos de orden natural
o incluso crisis económicas. Ese poco acceso hace que este pequeño productor recura a
fuentes de financiamiento extraoficiales que generalmente suelen ser las más costosas.

Existe mayor dificultad en el acceso para estos pequeños productores, toda vez que no
cuentan con las garantías y requisitos que se les exigen en la banca convencional.

De acuerdo a lo anterior, esto se convierte en una limitación para los pequeños
productores emprendedores porque para las entidades de financiación son personas
vulnerables que no cuentas con garantías y recursos económicos estables, lo cual solicitan
a los llamados gota a gota o prestamistas un interés a un cierto porcentaje dejando a prenda
una propiedad, vehículo ,etc.., pactando por medio de una contrato o una letra una fecha
limite a un cierto tiempo, en caso dado que se incumpla con los intereses en el día acordado
el prestamista se verá obligado a quitar sus bienes y esto lo llevara a una quiebra
económica.

Las principales razones por las cuales se dificulta el acceso según Barona (2003)
corresponde a los altos costos de interés, dificultas en el otorgamiento, sí como el largo
proceso que debe surtirse para acceder a crédito.
“El supuesto que prevalecía en los gobiernos de diferentes países era que la
pobreza podría ser superada mediante un incremento en productividad si se les
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otorgaba crédito a los pequeños agricultores. Entidades gubernamentales, entonces,
concedían crédito prácticamente sin garantías, a bajas tasas de interés, usualmente
al sector agrícola”. (Barona, 2003), pero manifiesta el autor que esto se realiza en
forma paralela al sector bancario tradicional el cual se aleja de estos segmentos de
productores al considerarlos: “de alto riesgo, sus miembros no disponían de
colateral y por los altos costos de transacción y los bajos montos de créditos
unitarios” (Barona, 2003),

De acuerdo a lo anterior se evidencia que es difícil acceder al sector bancario tradicional
por sus altos costos en el interés, por su difícil y largo proceso en los créditos para los
pequeños productores.

Una de las soluciones que muchos ven a este problema es la creación de microempresas
del sector pero esto no se podrá hacer sin que estas personas tengan medios como lo son el
efectivo esto se podría solucionar con el microcrédito como una alternativa de financiación
para echar a rodar sus actividades productivas o proyectos empresariales los cuales se ven
frustrados antes de comentar por las muchas trabas que ponen las entidades financieras o
banca tradicional en el momento que estos buscan acceder alguno de sus créditos.

Además hay muchos agravantes como son los bajos niveles de educación ya que cuando
el pequeño productor quiere adquirir un préstamo el vocabulario utilizado en los
formularios es poco amigable con el dialecto que ellos usualmente utilizan.

La teoría microeconómica, tiene algunas falencias ya que considera al individuo como
consumidor o trabajador pero ignora su potencial productivo y generador de economía y
empleo para salir adelante por si solo y no mira el crédito como generador de poder
económico e inmediatamente poder social con el cual las personas pueden auto superarse.
(Astudillo, S.F)
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2.1.

Pregunta problema
¿El microcrédito puede considerarse

una alternativa adecuada

para la

financiación de los pequeños productores paneleros de Vergara Cundinamarca?
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3.

Justificación

Esta investigación tiene un carácter no solo educativo sino social, determinando que los
microcréditos en el sector rural son de muy difícil acceso debido a la falta de garantías por
parte de las personas que conforman este sector, debido a que la mayoría de estas personas
no cuentan con empleos formales y tampoco poseen un bien raíz. También un gran
obstáculo es la falta de educación y cuando se les pone frente a un formulario de solicitud
de crédito no son nada amables y confunden a los personas al momento de llenarlas.
Otro obstáculo es la banca tradicional piden muchas garantías, también el pequeño
productor no cuanta con un bien económico y por lo tanto no son calificados para adquirir
cualquier tipo de préstamo. Existe además el obstáculo para acceder a los préstamos es la
ubicación geográfica porque es muy difícil a que paguen las cuotas por la lejanía de sus
tierras.
Por otro lado se busca hacer el estudio de caso en Vergara Cundinamarca ya que una
gran parte de los productores que hay desarrollan su actividad tienen muchas limitaciones
para acceder a fuentes de financiación para tecnificar y mejorar sus condiciones de
producción. De igual manera, otro de los muchos obstáculos que tiene estas personas es
que en su mayoría son empleados informales por consiguiente no tienen como demostrar
que tienen unos sueldos y cuál es el valor real de sus ingresos lo cual genera mucha
desconfianza por parte de las entidades financieras.
Los Beneficiarios son los Productores agropecuarios, Banca convencional, Entidades
financieras, Profesionales, Emprendedores, Microempresas agropecuarias y Estudiantes
del sector agropecuario.

4.

Objetivos
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4.1.

Objetivo general

Determinar como el microcrédito es una alternativa de financiación adecuada para
pequeños productores paneleros del municipio de Vergara Cundinamarca.

4.2.

Objetivos específicos

4.2.1.

Definir los marcos de referencia del microcrédito en el contexto

Internacional y Nacional.

4.2.2.

Identificar las entidades y fuentes financieras para productores

paneleros del municipio de Vergara-Cundinamarca.

4.2.3.

Analizar las ventajas y desventajas del microcrédito para los

productores paneleros de Vergara, indicando estrategias óptimas para su
utilización.
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5.

Marco de referencia

5.1. Marco teórico

5.1.1.

Microcrédito

La FAO entienden como microcrédito los préstamos de pequeño tamaño con garantías
nulas o pequeñas, que se ofrecen a personas de bajos niveles de educación y con pocos
activos relacionados con el sector agrícola, donde tienen preferencia para acceder al crédito
mujeres cabeza de hogar donde es importante que el beneficio sea colectivo y por
responsabilidad del grupo ya que es financiado por donantes. (Social,Departamento y
Economico, 2000)

Es así como la ONU proclamó el 2005 como el año internacional del microcrédito con
el fin de reconocer la contribución del microcrédito a la mitigación de la pobreza, buscando
generan los cambios económicos puedan estas personas participar en el desarrollo del país.
Para lo cual se atiende los planteamientos de Yunus.
Es así como Yunus (2010) señala que los microcréditos “son créditos solidarios sin
garantía destinados hacia las clases más necesitadas para que puedan realizar una actividad
independiente y creativa” (Yunus, 2010). Ya entendiendo que los microcréditos a nivel
nacional son prestamos de bajos montos que se hacen a personas que tiene difícil acceso a
los créditos tradicionales, para que estas puedan mejorar su calidad de vida tanto a nivel
individual como a nivel colectivo, dándole a la sociedad un derecho humano que sustente
las ideas creativas que se tienen para participar en el desarrollo e inclusión del país en un
mundo globalizado y permanentemente en evolución.

Para el caso de Colombia es la ley 590 del año 2000 la que establece la definición de
microempresa entendiendo que se trata de una “unidad de explotación económica,
realizada por persona natural o jurídica, en actividades empresariales, agropecuarias,
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industriales, comerciales o de servicios, rural o urbana, que posee una planta de personal y
activos totales por un valor inferior a 501 (smmlv), pudiéndose entonces señalar bajo los
planteamientos de la Súper Intendencia de Industria y comercio, que el microcreditos se
refiere a préstamos no mayores a veinticinco (25) salarios mínimos legales vigentes”
(Superintendencia, 2017).

Otra de las instituciones que realiza una conceptualización sobre microcrédito es El
Banco de la Republica quien indica que se trata de “conjunto de préstamos de montos
pequeños concedidos a la población de bajos ingresos que tienen acceso restringido a los
créditos de la banca convencional”, (Banco de la Republica, 2014).

En cuanto FINAGRO, fondo creado para apoyar el sector rural se encuentra que
entiende el microcrédito como “aquel producto cuyo objeto es promover el acceso de la
población rural al sistema financiero como estrategia para combatir la pobreza en el
sector”, señala FINAGRO (2015) que el propósito de estos microcréditos rurales es que los
productores puedan generar ingresos, para a partir de ellos contribuir al fortalecimiento
económico y social de las unidades productivas. (Finagro, 2015).

5.1.2.

Microcrédito en Latinoamérica

Teniendo en cuenta la investigación Patiño, analizando el comportamiento del
microcrédito en el mundo, y en especial en latinoamerica, se pueden analizar algunos países
como:

Bolivia

Para este caso, el sector rural cuenta con una institución conocida como el Banco
Solidario S.A. (Bancosol), institución que es de orden privado, pero que desde su creación
decidio enfocar su actividad comercial a la colocación de créditos solidarios (Patiño, 2008).
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Tabla 1: logros alcanzados por BANCOSOL

A partir de los anteriores datos de operación de la entidad financiera (Gonzalez, y otros,
1996), consideran que puede señalarse que son sobresalientes, llevando a que hoy por hoy
el banco sea reconocido como uno de los más importantes en la colocación de créditos para
pequeños productores en America Latina.

Para el año 1996, la cantidad de clientes activos de Bancosol oscilaba alrededor de
60.000 personas, llevando a que se convirtiera en una de las organizaciones
microfinancieras con mayor cantidad de clientes (Gonzalez, y otros, 1996).

Nicaragua
Es uno de los paises considerado como “Economia más pobre de America Latina” para
instituciones como el FMI (Martinez, 2005), aspecto que ha llevado que desde la década
de los 80 desde iniciativas gubernamentales y privadas se realicen varios esfuerzos
principalmente enfocado para las actividades rurales y femeninas asociadas al
microcrédito.
Sin embargo son escasos los documentos que recopilen y sistematicen estas
experiencias de acuerdo a los planteamientos de (Karremans & Petry, 2003)., sin embargo
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de la información disponible se puede determinar el significativo incremento de este tipo
de desembolsos en el país, tal y como se muestra en la gráfica 1:

Grafica 1: Desembolsos otorgados en el periodo 2005 por país

Fuente: (Patiño, 2008)

Guatemala

Para el caso de este país, autores como (Patiño, 2008), consideran que el microcrédito
corresponde a una actividad relativamente nueva, en tanto comenzó en la década de los
ochenta a partir de la implementación del programa nacional de Microempresa, ejercicio
en el cual se cordinaron acciones del Estado y de ONG’s para iniciar la ejecución de
programas de microcrédito, pero incluyendo elementos como capacitación, asistencia
técnica al microempresario, con el crédito propiamente dicho. (Patiño, 2008)

De igual forma Patiño, 2008 señala que:

El enfoque se orientaba a fortalecer actividades de manufactura y servicios, por
considerar que estas generan valor agregado y empleo, dejando de lado las actividades
de comercio para el apoyo financiero. Actualmente en Guatemala, la cooperación
internacional apoya al sector microfinanciero mediante un comité asesor especializado
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en microfinanzas, llamado Comité de Cooperantes Internacionales para las
Microfinanzas (CCMF) (Patiño, 2008).

5.1.3.

Microcrédito en Colombia

Analizando el informe realizado por el Banco de la Republica, determina que durante el
cuarto trimestre de 2016 “la percepción de la demanda por nuevos microcréditos se ubicó
en niveles cercanos a cero, tanto para el mercado de microcrédito (0,30%) como para las
entidades reguladas (0,25%)”, lo cual en palabras del mismo Banco es un indicativo de la
falta de motivación particularmente de los pequeños empresarios, así como también refleja
se muestra una caída en la demanda si se compara con el año 2015, al pasar de -1,9% para
el mercado de microcrédito y -1,6% para las entidades reguladas, reflejan una caída
significativa en la demanda con respecto al promedio de 2015, cuando se ubicaban en
14,4% y 29,0%, en su orden (Banco de la Respublica, 2017).

Grafica 2: Cambio en la percepción de la demanda por nuevos microcreditos
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Fuente: (Banco de la Respublica, 2017)

Durante el último trimestre de 2016 bajo expresiones o criterios de algunos
intermediarios representativos, señalan que un incremento en la economía (21,1%) es el
aspecto que más impulsaría un incremento del microcrédito, y de igual forma una estrategia
trabajada en conjunto con menores tasas de fondeo (15,1%) (Banco de la Respublica,
2017).

5.1.4.

La agroindustria panelera en Colombia

La producción de panela de acuerdo a los planteamientos de FAO (2004) es considera
para el caso de América Latina como una de las agroindustrias de mayor tradición,
caracterizada por ser realizada principalmente en mínimas o pequeñas explotaciones
campesinas, fundamentalmente a través de actividades artesanales, donde el trabajo
familiar generalmente es la mano de obra que se ocupa y donde hay un poco introducción
de tecnologías y/o mecanización (FAO, 2004).

En cuanto a la producción de panela, se encuentra que prácticamente todos los países
de America Latina presentan algún tipo de producción al respecto, lo que hace que en la
región según estimaciones de la FAO (2004) para 1998 fuera cercana a 1.800.00 toneladas
anuales, que correspondía para ese momento a un poco más del 12 % de la producción
mundial (FAO, 2004).

Según Arias (2006) la producción de panela en Colombia es de gran importancia social
para este campo agrario basado en la sustentabilidad y sostenimiento de las familias y la
economía campesina colombiana, “La producción de panela es una de las agroindustrias
rurales de mayor tradición en Colombia. En contraste a la industria azucarera, la
producción de panela se realiza en pequeñas explotaciones campesinas mediante procesos
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artesanales en los que prevalece una alta intensidad de trabajo familiar y muy bajas tasas
de introducción de tecnología.” (Arias, 2006),

Esta producción de panela para el caso Colombiano, se caracteriza por estar asociado a
la economía campesina de Colombia, encontrando participación de 236 municipios en
doce departamentos en la que interviene el departamento de Huila, para la producción de
panela la participación de trabajadores es aproximadamente de 350.000 con un 12% de la
zona rural que está activa económicamente.

La panela hace parte de la canasta familiar la cual en un 2.18% lo cual quiere decir que
el colombiano es un buen consumidor de panela. La producción de panela en Colombia
entonces es considerada la segunda en industria rural después del café. Para Colombia la
industria panelera como dicho antes es la fuente de ingresos de muchas familias por lo
tanto en una de las principales actividades agrícolas de la economía nacional, ya que es
generadora de empleo para los pequeños y grandes agricultores. El sector panelero en
Colombia y sus productores interfieren los problemas de productos sustitutos como lo son
el azúcar en donde este impacta directamente en el precio de la panela ya que son productos
endulzantes, es por eso que su posicionamiento a nivel nacional presenta barreras en donde
acceden a microcréditos para abastecer sus finanzas, ya que es una actividad considerada
como una de las agroindustrias más importantes de Colombia después del café y la cual
genera en un promedio de 350.000 empleos directos (Arias, 2006).

5.2. Marco conceptual
5.2.1. Financiación
Es un crédito usuario o “invisible”, importante en el funcionamiento efectivo de la
sociedad rural y de la economia campesina ante las necesidades de recursos externos
facilitados por instituciones formales ya sean públicas o privadas (Piñar, 2002).
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Son los recursos que tiene una empresa, pueden ser propios o ajenos, es decir, prestamos
provenientes de sistemas bancarios destinados para bienes o servicios. (margenneto.com)

5.2.2. Microcréditos
Es un sistema de financiamiento que se hace a microempresas, en donde según la Súper
Intendencia de Industria y comercio refiere que el monto máximo de préstamo es de
veinticinco (25) salarios mínimos legales vigentes (Asopropanini, 2014).

Lacalle (2008) realiza una serie de aclaraciones sobre la definición de los microcréditos,
en el sentido de que su objetivo final es mejorar las condiciones de vida de los más
desfavorecidos, constituyen una herramienta para reducir las diferencias en el acceso a los
recursos financieros, son préstamos que deben ser reembolsados (el principal más los
intereses) y se caracterizan por ayudar a pequeños microempresarios a crear su propio
negocio.

5.2.3. Microfinanzas
Las microfinanzas son préstamos dirigidos a determinados grupos o personas, que no
tienen acceso al sistema financiero de la banca convencional (Alvarez, 2010).

Igualmente analizando a Virreira, las Microfinanzas:

Se refieren a los servicios financieros en reducida escala sobre todo crédito y ahorros
proporcionados a la gente que cultiva, pesca o cría animales; que opera empresas
pequeñas o microempresas donde se producen, se reciclan, reparan o venden
mercancías; que proporcionan servicios; que ganan un ingreso por alquileres de
pequeñas parcelas de tierra, vehículos, animales de trabajo o maquinaria y herramientas;
y a otros individuos y grupos en el ámbito local de países en vías de desarrollo, tanto en
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áreas rurales y urbanas. Muchos de éstos tienen múltiples fuentes de ingreso (Virreira,
2010).

5.2.3.1.Fuentes del crédito

Bancos comerciales, bancos agrarios o de fomento, instituciones de préstamo a los
pobres (especializados en mujeres con bajos ingresos), prestamistas, cooperativas,
organizaciones no gubernamentales, compañías de seguros y fuentes informales como
parientes o amigos (OPS Health, 2006).

5.2.4.

Productor Panelero

Persona que se dedica a la siembra y transformación de la caña de azúcar, para hacer
competitiva y rentable la actividad, para contribuir en el desarrollo del sub sector Panelero
tecnológico, social, económico y ambiental para el sector rural Colombiano. (Fedepanela,
2014).

5.3. Marco institucional

El sector financiero está conformado principalmente por las instituciones financieras,
bajo la vigilancia de la Super Intendencia Financiera, en el cual se encuentra:

a)

Servicios financieros: quienes administran recursos propios o de terceros.

b) Instituciones financieras: encargadas dela regulación sobre conflictos
financieros que se puedan generar.
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c)

Establecimientos de créditos: Quienes prestan asesoría especializada a la

administración de los recursos como grupo intermediario para la captación de
capital del sector privado mediante la inversión.

Es una red que cuenta con un seguimiento para garantizar que los recursos económicos
están siendo controlados para bienes de inversión o ahorro, entre estos se encuentran
microcréditos para el sector rural, con el fin de obtener un desarrollo del sector rural y la
economía de las familias del sector.

Teniendo en cuenta lo publicado por FINAGRO:

Es un producto de crédito administrado por Finagro cuyo objeto es promover el acceso
de la población rural al sistema financiero como estrategia para combatir la pobreza en
el sector, buscando la generación de ingresos, el fortalecimiento económico y social de
las familias campesinas a cargo de pequeñas unidades productivas, y el aumento de la
competitividad del sector en base al crecimiento y consolidación de las microempresas
rurales (FINAGRO, 2014).

5.4. Marco geográfico

5.4.1. Geografía

Descripción Física: El municipio de Vergara Cundinamarca, se encuentra comprendido
entre los 5º (grados) 7’ (minutos) de Latitud Norte y los 74º y 21’ de Longitud Oeste
(Alcaldia de Vergara, 2016).

Marco Geográfico: Vergara pertenece a la Región natural del Gualivá, en conjunto con
los municipios de Nocaima, la Vega, Sasaima, Nimaima, San Francisco, Supatá, Utica y
Villeta (Alcaldia de Vergara, 2016).
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Teniendo en cuenta el plan de desarrollo del municipio de Vergara 2008 – 2011:

Topografía: El 82% del territorio del municipio de Vergara es montañoso y quebrado;
sus montañas pertenecen a la Cordillera Oriental de los Andes; El casco urbano se
asienta sobre una colina que termina en las riberas del río Pinzaima. (Municipio de
Vergara, 2011).

5.4.2. Ecología

De acuerdo con la página Web del municipio, se resalta la gran variedad de fauna y
flora, en la fauna del municipio destacándose la presencia de diferentes pájaros y reptiles,
en su hidrología posee innumerables fuentes de agua que no solo alimentan la fauna y flora
de la zona, sino para para beneficiar el desarrollo de la vida humana, animal y vegetal en
todo el Territorio (Alcaldia de Vergara, 2016).

Las cuencas hidrográficas son unidades geográficas que tiene una gran importancia,
debido a que la eficaz utilización del mismo depende el desarrollo de una región, los
sistemas ambientales del municipio pertenecen a la hoya hidrográfica del Río Negro y
Cuenca, Río Pinzaima, de igual forma este mismo hace parte de los sistemas ambientales
el Cerro de Teresa y las Siguientes Micro cuencas: Río Seco, Tolomo, Río Pinzaima, Río
Conde, Quebrada El Palmar, quebrada El Tigre, con todas sus afluentes y nacimientos
(Alcaldia de Vergara, 2016).

5.4.3. Economía
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En el municipio existe una importante presencia de cultivos de Caña Panelera, así como
de Café; también hay (aunque en menor proporción) cultivos de maíz, plátano y frutales
como los cítricos, así como hortalizas tales como tomate (Alcaldia de Vergara, 2016).

Tabla 1. Producción agrícola de Vergara Cundinamarca.

Fuente: (Alcaldia de Vergara, 2011).

5.4.4. Infraestructura

El municipio de Vergara posee una malla vial regional, según inventario realizado por
la oficina de Planeación municipal se logró identificar la siguiente caracterización vial:


VIA VERGARA-NOCAIMA con buenas especificaciones y transitabilidad

permanente (invierno y verano) se constituiría en la vía principal de acceso al
municipio, por distancia y especificaciones.
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Anillo vial que se está conformando entre los municipios de Nocaima-

Vergara-Nimaima y la inspección de Tobia,


Vergara-Nocaima-Autopista Medellín



Vergara-magola-San Francisco-Autopista Medellín



Vergara-Sauces-Guacamayas-Pacho



Vergara-Sauces-Guacamayas-Cerinza-Pacho



Vergara-Nimaima-Paso el rejo-La Peña



Vergara-Nimaima-paso el rejo-Autopista Medellín

(Alcaldia de Vergara, 2011)

5.4.5.

Dinámica económica

Las principales actividades productivas en el subsector agrícola son el cultivo de caña
para la producción de panela, café, cacao y frutales. En el subsector pecuario se destaca la
ganadería bovina extensiva. Existe una débil asociatividad que dificulta el fortalecimiento
de la actividad productiva y vías de comunicación terciaria en mal estado.

Tabla 2. Uso y ocupación actual de la tierra urbana.

USO DEL SUELO ÁREA RURAL

ÁREA (metros cuadrados)

ÁREA (Hectáreas)

PORCENTAJE

380,4317148

2,60%

511,742512

3,50%

646,8468615

4,42%

877,954649

6,00%

Agricultura semi-intensiva de

1.178.233,18

orientación semi-comercial y ganadería

1.098.109,61

extensiva para producción de carne.

1.527.974,34

Ganadería semi-intensiva y
extensiva y agricultura de subsistencia

460.868,56
4.656.556,55

con cultivos transitorios.
Agricultura de subsistencia y semi-

1.196.999,23

comercial con cultivos transitorios y

2.424.121,42

semi-permanentes

2.631.250,09
216.097,86

Conservación y protección de la
flora y fauna silvestres.

8.779.546,49
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Forestería de protección,

7.672.398,39

conservación de la vida silvestre

21.681.388,66

3065,213478

20,94%

3729,681941

25,48%

32.768,53

3,2768538

0,02%

40.622.912,57

5424,06692

37,05%

14639,21493

1

1.298.347,72
9.238.391,24

Bosque de protección y producción
de cultivos semi-permanentes

1.335.508,83

controlados.

11.670.398,32
642.541,82
10.104.489,74
525.731,79
3.779.757,64

Ganadería extensiva para
producción de carne y regeneración
espontánea de la vegetación.
Ganadería extensiva para
producción de carne, agricultura de

4.589.765,89

subsistencia con cultivos semi-

7.013.539,66

permanentes y regeneración

2.014.451,07

espontánea de la vegetación.
146.392.149,30

total metros cuadrados

14.639,21

total Ha.

Fuente: (Alcaldia de Vergara, 2011).

5.4.6.

Ubicación geográfica

El municipio se encuentra conformado por veintinueve veredas, cinco de ellas con el
carácter de inspecciones. (Alcaldia Municipal de Vergara, 2008).
Delimitación Geográfica
El municipio se encuentra ubicado en el departamento de Cundinamarca, y limita con
los municipios de Peñon, Pacho, Nimaima y Nocaima. De acuerdo con datos de (Alcaldia
de Vergara, 2011), el municipio ocupa un área de 146 kilómetros cuadrados, en donde
menos del 1% se considera está ubicado en zonas urbanas.
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5.4.7.

Cundinamarca

El departamento posee una superficie de 24210 km2 y una población de
2280037habitantes, este situado en la zona central de Colombia sobre la cordillera oriental,
caracterizado principalmente por ser un territorio montañoso donde mucho de su terreno
está más alto de los 2000 msnm, limitando así con los departamentos de Boyacá, Meta,
Tolima, Huila y Caldas. El sector agricultor es el principal factor económico del
departamento aunque en la Sabana de Bogotá siendo la capital del país, se encuentra un
gran número de industrias. Cuenta con 116 municipios y su capital en la ciudad de Bogotá
que aunque es la capital de este departamento se toma como otro departamento (Banco de
la Republica, 2006).

Figura 1. Mapa 2. El municipio en el departamento de Cundinamarca.

Fuente: (Alcaldía de Vergara Cundinamarca, 2008).
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6.

Diseño metodológico

6.1. Tipo de investigación

En cuanto al tipo de investigación, el presente documento corresponde a una
Investigación de tipo descriptiva que busca describir una situación específica, valiéndose
de preguntas como el ¿Quién?, ¿Qué? Y ¿Cómo? Es así como en el presente trabajo se
hace uso de esta tipología en cuanto en primer lugar se determinar que instituciones
financieras tienen presencia en el municipio de Vergara para la colocación de
microcréditos, para posteriormente determinar cuál es la percepción de los productores
paneleros sobre el acceso y uso de los microcréditos como herramienta idónea de
financiación de sus actividades, llegando por ultimo a establecer unas recomendaciones
para maximizar el provecho de esta fuente de financiación.

6.2. Método
El método es de investigación inductivo, porque se obtienen conclusiones generales a
partir de conocimientos fiables acerca de la realidad. El método inductivo intenta ordenar
las observaciones intentando extraer conclusiones para la recolección de datos particulares.

Los pasos del método inductivo son registrar observaciones, hechos, analizar el
proyecto y la clasificación de los hechos por medio de las herramientas a utilizar, como las
encuestas que van dirigidas a los pequeños productores de panela en la zona VergaraCundinamarca, clasificando esta población como finita que es el objetivo del estudio.

6.3. Herramientas e instrumentos de investigación

Para el desarrollo de la metodología y los objetivos de la investigación se realiza
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en primer lugar un rastreo teórico que permite identificar el estado general del tema
estudiado. En segundo lugar se realizan encuestas en las diferentes entidades financieras
del municipio de Vergara-Cundinamarca dando así a una recolección de información para
llevar a cabo el planteamiento del problema. Cronológicamente las herramientas usadas
fueron:

A.

La Observación: se identifican las entidades financieras con presencia en

el municipio de Vergara-Cundinamarca, con este propósito se efectuaron
desplazamientos al municipio para identificar las diferentes entidades crediticias.

Igualmente se procedió a la identificación de los productores paneleros para lo
cual se buscó información en la Alcaldía municipal, encontrando que no existían
registros al respecto. En las entrevistas realizadas se pudo empezar a identificar a
estos productores, particularmente en la efectuada en Banco Agrario.

B.

La encuesta: Se realizó de forma presencial con cada uno de los productores,

para lo cual el encuestador realizo las preguntas y anoto las respuestas dadas por cada
uno de los encuestados.

Para la encuesta se realizó un cuestionario de ocho preguntas a los productores paneleros
de Vergara- Cundinamarca. El cual se estructura en 8 preguntas, en donde las dos primeras
permitían obtener datos de identificación del encuestado, la pregunta 3 y4 buscaba
establecer entidades donde se solicitaban los microcréditos, así como los montos; las
preguntas 5 a 7 indagaron sobre características y particularidades de tales microcréditos y
la última pregunta de tipo abierta buscaba determinar las dificultades que perciben estos
productores ante este tipo de créditos.
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6.4. Población y muestra
La población de 861 productores paneleros, donde por medio de una formula se
estableció que la muestra que se debía entrevistar, con un nivel de confianza del 85%, y
un error del 10%, debía ser, 16 agricultores del municipio de Vergara- Cundinamarca, con
el fin de observar si las políticas de las entidades entrevistadas si se cumplen, además de
observar si la entidad que brinda las mejores condiciones para acceder a un microcrédito,
es la que están utilizando o prefieren otros métodos de financiación.

Entrevista:
Por medio de varias entrevistas se logró recopilar datos para saber cuál entidad brindaba
más beneficios sobre los créditos a los pequeños productores, con el objetivo de dar
facilidades de pago a una baja tasa de interés e incentivar al productor para fomentar el
fortalecimiento del sector agropecuario.

Se hizo uso de una entrevista semiestructurada, a partir de las siguientes preguntas
orientadoras: ¿Qué entiende la entidad por microcrédito?, ¿Qué líneas de microcrédito

1

Este dato se determinó a partir de lo expresado por la entrevistada del banco Agrario, así como por los
productores registrados en Fedepanela para el municipio.
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tienen o manejan?, ¿Qué garantías piden para los solicitantes del crédito? Y ¿Qué
características tienen los productores rurales que buscan acceder al microcrédito?

7.

Microcrédito como alternativa de financiación para pequeños

productores paneleros del municipio de Vergara – Cundinamarca
Analizando la producción panelera en el municipio de Vergara – Cundinamarca, se
puede en principio determinar que la producción panelera en Cundinamarca se caracteriza
por desarrollarse en zonas de ladera, manejada bajo un sistema de pequeña escala con poca
industrialización y con procesos y actividades de economía campesina. Las principales
provincias paneleras en Cundinamarca, son las de Rionegro, Gualivá y Tequendama,
siendo los principales productores de panela Caparrapí, La Peña, Nocaima, Villeta,
Quebrada Negra, Útica, Quipile, Guaduas, Nimaima, Vergara, La Mesa, El Peñón y
Sasaima (Ubaque, 2013).

De esta forma en principio se puede determinar que el municipio de Vergara tiene un
potencial en su producción de caña panelera gracias a que esta junto a los grandes
productores del departamento, y seguido a esto aunque se evidencia una falta de
tecnificación en la producción como lo mencionan en la revista contexto ganadero,
igualmente se reconoce en su mismo artículo que Calixto Yucumá, presidente de la junta
directiva de la Federación Nacional de Productores de Panela, Fedepanela, aseguró que en
este momento el gremio trabaja con los productores en temas como asistencia
técnica y en la importancia del uso de nuevas variedades de caña panelera (Contexto
ganadero, 2015).

7.1. Entidades y fuentes financieras para productores paneleros del municipio de
Vergara – Cundinamarca
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Del proceso de observación desarrollado en el municipio se pudo establecer que tienen
presencia en el mismo el Banco Agrario, Bancolombia y una micro-financiera
Copsanfrancisco.

A continuación se muestra los principales rasgos encontrados para cada entidad en
cuanto al microcrédito para productores paneleros del municipio de Vergara.
7.1.1. Banco Agrario

Según la directora Maribel Martínez vega de la oficina del banco agrario de Vergara
Cundinamarca, al interior de la entidad se entiende el microcrédito como aquellos créditos
otorgados a pequeños productores, encaminados a personas de bajos ingresos a los cuales
se les dan beneficios como son la exigencia de menor documentación, el monto de
endeudamiento depende del cliente, que no esté reportado en centrales de riesgo como data
crédito o de los ingresos que tenga el cliente que para este caso correspondería a ingresos
netos inferiores a $3.200.000, lo que los hace no contribuyentes del impuesto de renta.

El Banco Agrario señala entonces que el microcrédito es una alternativa de
financiamiento a microempresarios agropecuarios cuya unidad familiar cuente con varias
fuentes de ingresos. Los solicitantes deben tener mínimo 2 años de experiencia en la
actividad a financiar y adicionalmente estos microcréditos tienen las siguientes
características (Banco Agrario, 2013):

a)

Monto: Desde 1 SMMLV (Salario mínimo mensual legal vigente)

b)

Destino y Plazos: Capital de trabajo e inversión desde 3 meses

c)

Garantía: Firma personal y/o avalista solvente o con finca raíz, según

clasificación del cliente.
7.1.2. Bancolombia
Bancolombia es una entidad del sector financiero y emisor de valores, que se encuentra
sometido a la vigilancia y control de la Superintendencia Financiera.
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Esta entidad para el caso de Vergara, funciona con asesores móviles los cuales se
desplazan al municipio los días miércoles y viernes de la semana.

Tales asesores recorren los puntos PAC de Bancolombia ubicados en negocios
comerciales en el municipio, y es en estos puntos en donde se tienen que acercar los
productores paneleros para hacer la solicitud de sus microcréditos.

La persona entrevistada de esta entidad manifiesta que:
En primer lugar se les dirá que es importante conocer y entender cuál es nuestra
situación ante la entidad bancaria mucho antes de empezar a recopilar los papeles
necesarios para cada proceso, puesto que los mismos serán diferentes en el caso
de que seamos un trabajador en relación de dependencia, una independiente, o
tengamos una pensión.

Es así como esta entidad, solicita como primer requerimiento la vinculación del
productor panelero a través de una solicitud de vinculación, la cual debe estar acompañada
de copia del documento de identidad, la certificación laboral (en el caso de ser
dependiente), la declaración de renta (es opcional, la copia de los últimos tres extractos
bancarios, el certificado de patrimonio, y la certificación de otros ingreso en el caso de que
la persona los posea y quiera de este modo poder acceder a mejores servicios, y tasas de
interés más baja mediante a acreditación de los mismos.

En esta entidad si no cuentan con niveles de ingresos que puedan justificar a través de
los documentos antes mencionados, así como el debido diligenciamiento de los formularios
solicitados por el Banco, el pequeño productor no tiene ninguna oportunidad de acceder a
estos servicios.
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7.1.3. Coopsanfrancisco

La cooperativa tiene una oficina en el municipio de Vergara Cundinamarca, pero su
sede principal está ubicada en San francisco2 (Cundinamarca), es una cooperativa
especializada en créditos de ahorros y de libre inversión. Para el 2016 efectuaba colocación
de recursos con una tasa de interés del 1.7% mensual, de acuerdo con la información
suministrada por Consuelo Castillo asesora de la cooperativa para Vergara.

La cooperativa está conformada por personas naturales y jurídicas, cuyos aportes
sociales son variables e ilimitados. Es una empresa jurídica de derecho privado, sin ánimo
de lucro. Con personería jurídica No 0020 Expedida en el año 1975.

La cooperativa tiene por objeto general del acuerdo cooperativo el desarrollo económico
de sus asociados mediante la prestación de servicios de ahorro y crédito, así como los de
asistencia técnica, educación y capacitación fortaleciendo en su acción el sector
cooperativo y de la economía solidaria y su integración.

7.2. Análisis de ventajas y desventajas del microcrédito para productores
paneleros de Vergara

En el municipio de Vergara-Cundinamarca se encontraron una variedad de entidades
que prestan el servicio de financiación con diferentes características, pudiéndose resaltar
la presencia de dos entidades de banca convencional: Bancolombia y Banco Agrario y tan
solo la presencia a través de una oficina de una micro financiera: CoopSanFrancisco. Sin
embargo cabe resaltar que se pudo observar que varios de los productores paneleros
recurren a otras entidades financieras y microfinancieras que no tienen presencia en el
municipio, para lo cual se desplazan a municipios vecinos particularmente a La vega, San

2

El municipio de San Francisco se encuentra ubicado aproximadamente a 17 Kilómetros de Vergara,
Cundinamarca.
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francisco (distantes para los dos casos a menos de 15 kilómetros) o incluso Villeta (un poco
más retirado a aproximadamente 49 kilómetros).

En el caso del municipio de La vega, que es al que concurren mayoritariamente los
productores paneleros de Vergara, Cundinamarca, cuando no encuentran los servicios en
su municipio, se encontró presencia de las siguientes entidades financieras: Banco Agrario,
Bancolombia, Colpatria, banco Caja Social, Davivienda y banco de Bogotá. También hay
presencia de varias microfinancieras como: Banco mundo mujer, Bancamia, y Cooptenjo.

A continuación y a partir de la encuesta realizada a los productores paneleros del
municipio de Vergara, así como la entrevista a los representantes de las 3 entidades con
presencia directa en el municipio, se establece la situación del microcrédito en Vergara,
con el propósito de determinar fortalezas y debilidades de este sistema de financiación para
el caso específico de los productores de panela.

7.2.1. Situación del Microcrédito en Vergara desde la percepción de los
productores paneleros.

Las entidades identificadas como aquellas a las que recurren los productores, en forma
mayoritaria a solicitar microcréditos fueron: con el 71% banco agrario, 16% otros
(familiares o amistades), 13%prestamistas y 0% Bancolombia.
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Entidades de microcrédito
OTROS
16%
PRESTAMISTAS
13%
BANCOLOMBIA
0%

BANCO
AGRARIO
71%

Figura 2. Entidades más usadas.

La entidad con mayor presencia es el Banco Agrario, al profundizar en las razones se
pudo determinar que los productores perciben que esta entidad es la que maneja una tasa
de interés más baja que otras y consideran que las condiciones y exigencias para realizar
el desembolso corresponden a los productores, así como encuentran que es una institución
que siempre tiene presencia no solo en el municipio, sino en cualquier municipio de
Colombia. También resaltan que consideran que es la más idónea al encontrarse enfocada
en el sector agropecuario.

En cuanto al cumplimiento en los tiempos prometidos para desembolso del microcrédito
por parte de las entidades financieras para los productores de panela de Vergara, se
encontró concretamente en el caso de Banco agraria lo que se muestra en la figura 6:
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Cumplimiento con los tiempos de desembolso
de Banco Agrario
11%

89%

Si

No

Figura 3. Cumplimiento con los tiempos de desembolso del Banco Agrario.

Fuente: Autoría propia

En el figura 6 se observa que el tiempo de desembolso de los microcréditos está en un
promedio de dos meses (para el caso de Banco Agrario). En cuanto a las dificultades de los
paneleros para acceder a tales microcréditos las mismas varían desde no cumplir con las
condiciones para adquirir un microcrédito, hasta no tener el conocimiento para diligenciar
los documentos requeridos en el Banco Agrario.

No se realiza esta medición con las demás entidades porque en las encuestas se observa
que en las otras entidades financieras los tiempos son menores (incluso se pueden tardar
cuestión de un par de días), pero que no se recurre a ellos mayoritariamente, en cuanto
encuentran los productores mejores condiciones en las establecidas por el Banco Agrario,
a pesar de durar un poco más el tiempo de espera para el desembolso.

El siguiente elemento que se indago con los productores paneleros era que tanto
conocimiento tenían frente a las tasas de interés, se pudo determinar que el 84% no conoce
que tasas de interés aplican para los microcréditos que soliciten, tal y como se muestra en
la figura 7:
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Promedio de Agricultores que tienen conocimiento
de las tasas de interés vs Agricultores quienos no
tienen conocimiento de las tasas de interés
16%

84%

Promedio de quienes conocen las tasas

Promedio de quienes no conocen las tasas

Figura 4. Promedio de agricultores con conocimiento de las tasas de interés.

Fuente: Autoría propia

Este desconocimiento no solo no les permite hacer una gestión eficiente de su
microcrédito, en cuanto puede ocurrir que terminan teniendo obligaciones por encima de
sus posibilidades de pago, al no tener claro cuándo deben cancelar por intereses. También
este desconocimiento puede ser un obstáculo para acceder a préstamos de las entidades
financieras y preferir esquemas como las de los denominados prestamistas “gota a gota”
personas naturales que generalmente prestan montos con desembolsos casi que inmediatos,
pero que cobran tasas incluso muchas veces por encima de las legalmente permitidas.

Esto se da porque los productores paneleros no tienen planeado solicitar un servicio
financiero. Igualmente esta falta de información hace que los productores paneleros, no
vean los prestamos como una alternativa de financiación, llegando a recurrir a los mismos
solamente cuando se encuentran en una situación de suma urgencia, lo cual los lleva a
buscar una entidad o persona, que le preste dinero en el menor tiempo posible, sin analizar
las condiciones comerciales del crédito.
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7.2.2. Situación del Microcrédito en Vergara, Cundinamarca desde la percepción
de las entidades financieras.

A partir de la entrevista realizada a la directora de Banco Agrario sede Vergara, se pudo
determinar que esta entidad financiera tiene un mejor direccionamiento y mejores
condiciones, por qué tiene intereses bajos, convenios con Finagro, plazos acordes a la
producción panelera ya que cuentan con un periodo muerto y después de este se cancela
cada 6 meses las cuotas, tiempos que corresponden a las épocas de producción.

No obstante a estas fortalezas, se pudo determinar que principalmente los productores
paneleros no recurren al Banco Agrario, por qué para poder acceder a un microcrédito en
esta entidad exigen documentación y requisitos que son muy difíciles de cumplir para los
productores paneleros, como por ejemplo la elaboración de estudios financieros, garantías,
poseer historial crediticio, entre otros. El tiempo de desembolso del dinero del Banco es de
14 días hábiles, en la realidad es mayor, según los datos suministrados por los productores
los mismos se tardan en promedio un mes y medio a dos meses. Esto les implica que en
algunas ocasiones soliciten servicio de préstamos gota a gota, mientras el Banco les realiza
el desembolso.

Es así como se presenta una dificultad en términos de apertura a los negocios planeados,
haciendo que las condiciones de adquirir un microcrédito, no se ajusten a los
requerimientos y necesidades primordiales de los productores, quienes pretenden resolver
situaciones económicas a tiempo e invertir en épocas fructíferas y más productivas del año.
Aparte de la demora del desembolso, entidades como el Banco Agrario mantiene fallas en
el tema de transmitir información puntual del microcrédito y el inicio del proceso de
presentación del plan de financiación, ya que la entidad requiere antes de dar una
información total del microcrédito, se establezca una cita con el gerente de la oficina y
explicarle para que necesita su microcrédito, después de este proceso, se hace la entrega de
documentación y aclaración de los requisitos puntuales para acceder al servicio.
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En esta entidad si no cuentan con niveles de ingresos que puedan justificar a través de
documentos debidamente diligenciados no tienen ninguna oportunidad de acceder a estos
servicios. En cuanto a la microfinanciera Coopsanfrancisco, se encontró que la misma
incluso en algunas oportunidades realiza el desembolso el mismo día, además de
suministrar un asesor personalizado quien va hasta la finca del productor y realiza toda la
documentación necesaria, para que el productor panelero acceda al microcrédito.

Aun cuando se podría pensar que estas condiciones harían que mayoritariamente los
productores prefieran estas entidades, sigue pesando en la decisión del productor la alta
presencia y recordación que tiene el Banco Agrario, además de brindarles la posibilidad de
un periodo de gracia inicial, situación que resulta trascendental para tomar los créditos con
esta última entidad. Adicionalmente en la entrevista realiza a la representante de
Coopsanfrancisco quedo evidenciado, que debido a este trato personalizado con el
productor panelero, este es muy cumplido con su obligación, por lo que al momento de
realización de la entrevista, esta entidad contaba con una cartera en 0%.

Por último, la entidad Coopsanfrancisco ha empezado a incluir dentro de sus estrategias
financieras la reducción de trámites para la solicitud del microcrédito por parte de los
productores de Vergara Cundinamarca, así como se encuentra examinando la posibilidad
de disminuir la tasa de colocación de microcréditos. Al momento de realizar la entrevista
reporto una tasa del 1.7% efectivo mensual para créditos de libre inversión (modalidad bajo
la cual se canalizan los microcréditos solicitados por los productores paneleros en el caso
de esta entidad).
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8.

Conclusiones

Teniendo en cuenta la investigación, en principio dando respuesta el primer objetivo, se
puede identificar que en Latinoamérica países como Nicaragua, Guatemala y Bolivia son
países que se caracterizan por la utilización de herramientas como el microcrédito gracias
al funcionamiento e implementación en los sectores potenciales. Igualmente analizando el
contexto nacional, Colombia aunque mejoro los indicadores con respecto al año anterior,
comparado con los resultados obtenidos para el 2015, este indicador está muy por debajo
de los indicadores obtenidos, señalando así que tanto la información de las tasas como de
los mecanismos para evaluar los proyectos, son los punto álgidos a los cuales se enfrentan
para adquirir un microcrédito.

Respondiendo al segundo objetivo, estudiando las entidades que brindan el servicio de
Microcréditos como banco agrario, Bancolombia y Coopasanfrancisco, se establece que la
entidad que se recomienda a los productores paneleros, para adquirir un Microcrédito es
Banco Agrario, porque es la entidad que mejor entiende las necesidades de los productores
paneleros y cuenta con líneas de créditos idóneas para estas mismas. Además de identificar
que esta entidad cuenta con un seguimiento de control de inversión el cual permite obtener
registro de la optimización de los recursos.

Y por ultimo como análisis particular de las oportunidades presentes para el sector
panelero de Vergara Cundinamarca se puede analizar que aunque se presentan importantes
problemas en los desembolsos y los mismos deben recurren a alternativas que les permitan
cubrir sus requerimientos para continuar en el proceso productivo ya sea por prestamos
“gota a gota”, en términos generales los productores de panela de Vergara, consideran el
microcrédito como una importante alternativa para mejorar la actividad económica que
realizan, al permitirles ampliar y desarrollar nuevas actividades. Principalmente consideran
estas fuentes de ingreso un mecanismo que les permitiría el mejoramiento de los trapiches
paneleros, lo cual podría traducirse en ingresos más significativos, al elevarse la
producción, calidad y comercialización.
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9.

Recomendaciones

Se recomienda a las entidades financieras presentes en el municipio de Vergara,
Cundinamarca ampliar el portafolio de servicios ofrecidos, particularmente creando
servicios que atiendan a las realidades de los productores de la zona, como es el caso de la
concesión de tiempos de gracia inicial que permitan iniciar la actividad productiva y tener
flujo de caja para el pago de los créditos solicitados. Por las dinámicas de producción se
podría determinar que estos periodos requeridos no deberían superar más allá de 6 meses,
puesto que se puede establecer que la actividad productiva permite hacer producción y
comercialización en máximo este tiempo.

Otro de los aspectos que se requiere incorporar es el prestar servicios de
acompañamiento y seguimiento para este tipo de pequeños productores, que permita que
los mismos conozcan aspectos esenciales para el momento de solicitar créditos, como es el
caso de las tasas de interés, tipos de tasas, implicaciones, periodos de desembolsos, entre
otros.

Como una recomendación que surge durante el desarrollo del documento, se puede
llegar a consolidar dentro de los mecanismos de microcrédito para este sector económico
del país, brindarles espacios educativos y formativos para generar buenas prácticas
agrícolas, las cuales puedan contribuir al crecimiento productivo que destaca la calidad de
los productos para su preferencia y mayor comercialización.

Por ultimo como administrador de empresas agropecuarias, se recomienda tener un
sistema de información más claro no solo para las entidades de microfinanzas, sino para
los productores, los cuales al hacer un análisis financiero y una proyección en la inversión,
permita evidenciar las oportunidades que tienen el sector no solo en procesos pequeños de
financiación, sino en procesos de inversión para tecnificar la producción.
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11. Anexos

Anexo N° 1. Tabulación preguntas de encuestas a productores.

Pregunta 1

A QUIEN RECURRE

Total

A

BANCO AGRARIO

62

B

BANCOLOMBIA

0

C

PRESTAMISTAS

10

D

OTROS

14

CUENTA CON

Total

Pregunta 2

Pregunta 3

PRESTAMO
SI

64

NO

22

MONTO

Total

A

5 A 10 M

43

B

10 A 15 M

31

C

15 A 20

0

D

OTRO

12

CADA CUANTO

Total

A

SEMESTRAL

0

B

ANUALMENTE

41

C

CADA DOS AÑOS

17

D

OTROS

28

Pregunta 4

PROBLEMAS CON EL

Total

Pregunta 5 CREDITO
A

NO CUENTA CON TIERRA

12

57
NO TIENE SOLVENCIA
B

ECONOMICA
NO CUENTA CON UN

C
D

Pregunta 6

27

12

FIADOR
OTROS

35

TASA DE INTERES

Total

A

0.5 al 1%

65

B

1 al 2%

11

C

2 al 3%

0

D

OTROS

10

CUENTA CON ESTUDIO

Total

A

EDUCACION PRIMARIA

10

B

EDUCACION SECUNDARIA

23

C

BACHILLERATO

53

FORMACION

0

Pregunta 7

D

PROFESIONAL

EN QUE EDAD SE
Pregunta 8

Total

ENCUENTRA

A

20 -30

5

B

30- 40

24

C

40- 60

46

D

60-80

11

ACOMPAÑAMIENTO DEL
Pregunta 9

Total

BANCO

A

ASEDORIA EN EL MONTO

54

B

NO HAY ASESORIA

10

58
ACOMPAÑAMIENTO DEL
C
D

17

ASESOR
OTROS

5

Anexo N° 2. Estructura entrevista entidad (Banco-Agrario)

Entrevistado: Representante de la entidad.

1. ¿Qué entiende la entidad por microcrédito?: esta pregunta se hace para poder
comparar con el marco teórico donde está todo lo establecido por pensadores como
entidades a nivel mundial sobre el microcrédito.

2. ¿Qué líneas de microcrédito tienen o manejan? : Establecer que alternativas u
opciones de microcréditos tienen los productores paneleros para acceder a un microcrédito.

3. ¿Qué garantías piden para los solicitantes del crédito? : Determinar cuáles son los
requisitos con los cuales debe cumplir un productor para acceder al microcrédito.

4. Intereses de cada línea de microcrédito. : observar si las entidades que prestan este
servicio coincide a lo establecido por las teorías de microcréditos (tasas de interés) tanto
nacionales como mundiales.

5. ¿Qué características tienen los productores rurales que buscan acceder al
microcrédito? : Identificar qué tipo de personas (productores paneleros) son los que buscan
acceder más frecuentemente al microcrédito.

6. ¿Cuáles son los montos mínimos y máximos? : Observar en el Municipio si las
entidades se acogen a los montos establecidos nacionalmente en los microcréditos.
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7. ¿Qué porcentaje de microcréditos son negados? ¿Cuáles son las razones? :
Determinar cuáles son las razones por las que no se otorga un microcrédito y con qué
frecuencia.

8. ¿Qué tiempo tiene el proceso hasta el desembolso del microcrédito para los
productores paneleros? : De acuerdo a las necesidades de los Productores Paneleros
comprobar si el servicio de microcréditos de las entidades son eficaces.

9. Tiempo del microcrédito: Identificar si las entidades tienen en cuenta los tiempos de
producción de los productores paneleros en el momento de otorgarle el microcrédito.


Corto plazo



Mediano plazo



Largo plazo



Todas las anteriores

10. ¿Cómo es el cumplimiento de los pagos por parte de los productores paneleros? :
Establecer con qué tipo de microcréditos el Productor Panelero cumple con sus
obligaciones.
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Anexo N° 3. Estructura entrevista Pequeños productores paneleros de Vergara –
Cundinamarca.
1) Encuesta
Pequeño productor
ALBEIRO RAMOS PINZÓN -Número de Contacto 3118612574


¿A quién recurre cuando necesita un préstamo?

A) Banco agrario
B) Bancolombia
c) prestamistas
d) otros


¿Cuanta con un préstamo?

Si
No


¿Cuál es el monto?

A)5 a 10 millones
B) 10 a 15 millones
C) 15 a 20 millones
D) otros x


¿Cada cuánto pide el préstamo?

A) Semestral
B) Anualmente
C) Cada dos años
D) otros x


¿Los principales problemas al solicitar un crédito?
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A) No cuanta con tierra
B) no tiene solvencia económica
C) no cuanta con un fiador
D) Otros


¿A qué tipo de interés maneja estos préstamos?

A) 0.5 al 1%
B) 1 al 2%
C) 2 al 3%
D) otros


¿Cuanta con un estudio?

A) Educación Primaria
B) Educación Secundaria
C) Bachillerato x
D) Formación profesional


¿Entre qué edad promedio se encuentra?

A) 20-30
B) 30-40
C) 40-60
D) 60-80


¿Qué acompañamiento hay del banco al solicitar un crédito?

A) asesoría en el monto
B) No hay asesoría
C) Acompañamiento por parte del asesor
D) Otros
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